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คำนำ 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment- ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีเจตนารมณม ุ  งหวังใหหนวยงาน 

ภาครัฐกลุ มเป าหมายได ร ับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองและนำขอมูล 

ผลการประเมิน รวมทั ้งขอเสนอแนะไปปรับใช ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหนวยงาน 

ไดอยางเหมาะสม เพื ่อแสดงใหเห็นถึงความพยายามของหนวยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก 

ดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะทอนถึงความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐาน 

การดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ใหเปนที่ประจักษตอสาธารณะทั้งในระดับชาติและ 

ระดับสากล 

 รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน 

ภาคร ัฐ ฉบ ับนี้  ประกอบด วยผลคะแนนจากต ัวช ี ้ว ัดท ั ้ ง  10 ต ัวช ี ้ ว ัด ได แก   (1) การปฏ ิบ ัต ิหน าที่   

(2) การใชงบประมาณ (3) การใชอำนาจ (4) การใชทรัพยสินของราชการ (5) การแกไขปญหาการทุจริต  

(6) คุณภาพการดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปดเผย 

ขอมูล และ (10) การปองกันการทุจริต  โดยประเมินผลจากการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) 

การรับร ู ของผู ร ับบริการ ผู มาติดตอ หรือผู มีส วนไดส วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพรขอมูล 

ที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงาน 

ของหนวยงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 องคการบริหารสวนตำบลสองหอง หวังเปนอยางยิ่งวา ผลการประเมินครั้งนี้จะชวยสนับสนุน สงเสริม 

และยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ            

ทุกหนวยงานไดรวมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใตกรอบธรรมาภิบาล และประการสำคัญ คือ ไดมี

บทบาทในการผลักดันกลไกในการปองกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะทอนภาพลักษณเชิงบวกใหกับ

หนวยงานภาครัฐ และสงผลตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index :CPI)  

ของประเทศไทยใหมีอันดับและผลคะแนนที่ดยีิ่งข้ึนตอไป 
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รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ 

องคการบริหารสวนตำบลสองหอง  อำเภอเมืองบุรีรัมย   จังหวัดบุรีรัมย 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

*************************** 

 

1. การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลสองหอง 
1.1 หลักการประเมิน 

แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเปนหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปด” 2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล”ของหนวยงานภาครัฐเพื่อใหสาธารณชนไดทราบและสามารถตรวจสอบ
การดำเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ทั้งเจาหนาที่ภายในหนวยงาน
และประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นตอ
หนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปด” ทั้ง 2 ประการขางตนนั้นจะชวยสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐ
มีความโปรงใสและนำไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน 
 ทั ้ งน ี ้  การประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 ไมได ม ุ งเน นให หนวยงานที ่ เข ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อใหไดรับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเทานั้น แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการ
ปร ับปรุงพ ัฒนาตนเองในด านคุณธรรมและความโปร งใสเพ ื ่อให เก ิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผานเกณฑ  
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไมนอยกวารอยละ 8๔ ตามที่กำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นที่ 21        
การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 - 2580) ตอไป 

1.2 เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
1. แบบว ัดการรับร ู ของผ ู ม ีส วนไดส วนเส ียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) 
เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บ

ขอมูลจากผู มีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในที ่มีตอ
หนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอำนาจ 
ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 

2. แบบวัดการรับรู ของผู มีส วนไดส วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 

เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บ
ขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่มีตอ
หนวยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 
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3. แบบตรวจการเปดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 

OIT) 
เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมทั้งระบุURL เพื่อเชื่อมโยงไปสู

แหลงที่อยูของการเปดเผยขอมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจาก
เว็บไซตของหนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพ่ือใหประชาชนสามารถ
เขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล (ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย 
ไดแก ขอมูลพื้นฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและการสงเสริม
ความโปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแกการดำเนินการเพ่ือปองกันการ
ทุจริต และมาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต) 

1.3 หลักเกณฑการประเมินผล 
1. การประมวลผลคะแนน 

  การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 
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2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 

  ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ คาคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผล
การประเมิน (Rating Score) โดยจำแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 

3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 
    แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นที่ 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ไดกำหนดคาเปาหมายของตัวชี้วัดในปงบประมาณ ๒๕๖7 ใหหนวยงานภาครัฐที่มีผลการ
ประเมิน ITA ผานเกณฑ (85 คะแนน) มีสัดสวนไมนอยกวารอยละ 8๐  
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2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐองคการบริหารสวน

ตำบลสองหอง  อำเภอเมืองบุรีรัมย   จังหวัดบุรีรัมย ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติไดประกาศผลการประเมินคุณธรรม   

และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ(Integrity and Transparency Assessment-ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567  ซึ่งองคการบริหารสวนตำบลสองหอง อำเภอเมืองบุรีรัมย จังหวัดบุรีรัมย      

ผลการประเมินอยูในลำดับที่ 3,427 ของหนวยงานประเภท องคการบริหารสวนตำบลโดยภาพรวมไดคะแนน

เทากับรอยละ 92.60 คะแนน ซึ่งถือวามีคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ระดับ ผานดี  เมื่อพิจารณา

ตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดที่มีการผานเกณฑรายตัวชี้วัดเรียงจากมากไปหานอยดังนี้  

1.  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  ไดคะแนนเทากับรอยละ 100 

2. ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน  ไดคะแนนเทากับรอยละ 98.77 

3. ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ    ไดคะแนนเทากับรอยละ 97.52 

4. ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ไดคะแนนเทากับรอยละ 96.67 

5. ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ   ไดคะแนนเทากับรอยละ 96.38 

6. ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่   ไดคะแนนเทากับรอยละ 94.86 

7. ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต  ไดคะแนนเทากับรอยละ 93.14 

8. ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ  ไดคะแนนเทากับรอยละ 91.24 

9. ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล   ไดคะแนนเทากับรอยละ 90.00 

10. ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต   ไดคะแนนเทากับรอยละ 83.34 

สรุปไดวา  

1. จุดแข็งที่หนวยงานไดคะแนนสูงและผานเกณฑอบต.สองหองควรรักษามาตรฐานไวและมีการพัฒนาการ

ดำเนินการอยางตอเนื่องประกอบดวย 

1.1 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

1.2 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 

1.3 ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ 

1.4 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

1.5 ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ 

1.6 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ 

1.7 ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

1.8 ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 

1.9 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 
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2. จุดออนตัวชี้วัดอ่ืนที่ อบต.สองหองจะตองปรับปรุงอยางเรงดวนในการเพ่ิมระดับคะแนนใหมากขึ้น

กวาเดมิเพ่ือใหผานเกณฑตามแบบการประเมินประกอบดวย 

2.1 ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต 
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ขอเสนอแนะตอผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567  

หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยูในระดับผานดีและบรรลุคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 

คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย IIT, EIT สวนที่ 1, EIT สวนที่ 2 และ OIT ที่มีคาคะแนน 

85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ ที่มีเปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดย

มีคะแนนในภาพรวมอยูที่ 92.60 คะแนนคณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐมีขอเสนอแนะดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal 

Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

องคการบริหารสวนตำบลสองหอง ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ โดยมีคะแนน

สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของ

ราชการทั้งนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้  

- I 1 ประเด็น เจาหนาที่ของหนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก ไมเปนไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น หนวยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ

แตละข้ันตอนไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการสำหรับ

ผูมารับบริการหรือมาติดตอ (อางอิงจาก o11) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก บุคลากรภายใน

หนวยงาน ถือปฏิบัติโดยเครงครัด นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำ

เปนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการรับรู เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน 

และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม

ตอไป 

- I 10 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงาน

อยางไมถูกตอง ดังนั้น หนวยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภท

งานดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน (อางอิงจาก o10) พรอมทั้ง ประชาสัมพันธคูมือ

หรือแนวทางการขอยืมทรัพยสินของราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดร ับทราบ และควรมีแนวทางใน        

การกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อปองกันมิใหนำทรัพยสินราชการไปใชประโยชนในทางสวนตัวหรือพวกพอง (อางอิง

จาก i12) 

 

 

 



 

 
 

10 

- I 13 ประเด็น ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานยังไมใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรจัดใหมีกิจกรรมที่ผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวน

รวมในการดำเนินการดานการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน และสรางวัฒนธรรม  No Gift 

Policy (อางอิงจาก o26, o27) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อางอิงจาก o21) พรอมทั้งประชาสัมพันธ

กิจกรรมที่ไดจัดขึ้นผานชองทางประชาสัมพันธตาง ๆ เชน Social Network ของหนวยงาน เปนตน เพื่อสราง

ภาพลักษณที่ดขีองหนวยงานในการตอตานการทุจริต 

2. ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู ของผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

องคการบริหารสวนตำบลสองหอง ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตวัชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพ

การสื่อสารทั้งนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้  

2.1 สวนที่ 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public) 

- E7 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา

หนวยงานยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ

ใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้นเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมใน

การดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการ

เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25)  

- E9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไม

เคยใชระบบการใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงาน ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการ

ออนไลน (E-Service) ที่เปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o18) และเผยแพรประชาสัมพันธการ

ใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยทั่วถึง 

2.2 สวนที่ 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 

- E6 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการ

สื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั ้น หนวยงานควรมอบหมาย

ผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก 

o6) ใหมีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารขอมูลที่มีความชัดเจน เขาใจงาย ผานเครือขายสังคมออนไลน 

เชน Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี ้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดที ่บ ุคคลภายนอก 

สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย  
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3. ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data 

Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

องคการบริหารสวนตำบลสองหอง ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการ

เปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูตรวจประเมินมี

ขอเสนอแนะตอการประเมินที่ไมไดรับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

3.1 ตัวชี้วัดยอย 9.3 การจัดซื้อจัดจาง ไดแก 

ประเด็น การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ หนวยงานควรจัดทำขอมูลรายงานสรุปผล

การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำปที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการ

ประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพรขอมูลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ที่ตองดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย 

และเผยแพรชุดขอมูลดังกลาวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสราง ทำใหสามารถนำขอมูลไปใชประมวลผล

ดวยคอมพิวเตอรตอไปได และควรมกีารวิเคราะหขอมูลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ เพ่ือกำหนดมาตรการ

ในการปองกันการทุจริตหรือสงเสริมความโปรงใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน 

3.2 ตัวชี้วัดยอย 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก 

ประเด็น การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หนวยงานควรจัดทำรายงานผลการ

บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปใหครบถวนตามองคประกอบและหลักเกณฑที่กำหนด และเผยแพรให

สาธารณชนรวมทั้งเจาหนาที่ในหนวยงานใหรับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีคุณธรรมและ

มีความโปรงใส  

3.3 ตัวชี้วัดยอย 10.1 การปองกันการทุจริต ไดแก 

- ประเด็น นโยบาย No Gift Policy  หนวยงานควรดำเนินจัดทำและเผยแพรขอมูล 

รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใดโดยธรรมจรรยา ที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตาม

หลักเกณฑการประเมิน และควรสรางความรูความเขาใจถึงแนวทางปฏิบัติในการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใด

อันอาจคำนวณเปนเงินไดตามกฎหมายมาตรา 128 แหงพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกัน

และปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 เพื่อปองกันไมใหเจาหนาที่ของหนวยงานมีความเสี่ยงที่จะมีความผิดฐาน

เรียกรับสินบน 

- ประเด็น การประเมินความเสี ่ยงเพื ่อปองกันการทุจริต หนวยงานควรจัดทำและ

เผยแพรขอมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบนที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตอง

ครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยควรมีการทบทวนและวิเคราะหเพื่อคนหาความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบ

ที่เจาหนาที่ในหนวยงานมีเรียก/รับสินบน เพื่อแลกกับการที่เจาหนาที่จะปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือละเวนการ

ปฏิบัติ ไมวาการกระทำนั้นจะชอบหรือมิชอบดวยหนาที่ ใน 4 กระบวนงาน คือ  

(1) การอนุมัติ อนุญาต  

(2) การใชอำนาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ 

(3) การจัดซื้อจัดจาง 
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(4) การบริหารงานบุคคล 

และกำหนดมาตรการและกลไกในการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีเพียงพอและมี

ประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการมอบหมายผูรับผิดชอบอยางชัดเจน และกำกับติดตามการดำเนินการใหเกิดผลในทาง

ปฏิบัติอยางตอเนื่อง เพื่อปองกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ในการ

ปฏิบัติงานของหนวยงาน 

นอกจากนี้หนวยงานควรศึกษาและทำความเขาใจหลักเกณฑการประเมินในแต

ละป โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวของกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เชน การเผยแพรขอมูลไวบนหนา

เว็บไซตหลัก  การสงขอมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เปนเว็บไซตหลักของหนวยงาน และการรักษาหรือ

คงสภาพเว็บไซตหลักของหนวยงานใหสามารถเขาถึงไดตลอดเวลา เปนตน ตลอดจนการเปดเผยขอมูลที่มีความ

ครบถวนและชัดเจนตามองคประกอบของขอมูลที่กำหนด 

 

2.1 การวิเคราะหผลการประเมิน  

 องคการบริหารสวนตำบลสองหอง อำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมยไดรับผลการประเมินอยูใน ระดับ A        

( 92.60 คะแนน) ซึ ่งได เพิ ่มข ึ ้น จากปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ที ่ได ร ับผลการประเมินอยู ในระดับ B        

(77.70 คะแนน) เพ่ิมขึ้นคิดเปนรอยละ 14.90 สรุปผลการประเมินประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 (เทียบกับ

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566) ดังนี้ 

 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด ป 2566 ป 2567 การเปลี่ยนแปลง 
IIT 1. การปฏิบัติหนาที่ 95.36 94.86 ลดลง 
 2. การใชงบประมาณ 87.40 96.38 เพ่ิมขึ้น 
 3. การใชอำนาจ 90.89 97.52 เพ่ิมขึ้น 
 4. การใชทรัพยสินของทางราชการ 85.54 91.24 เพ่ิมขึ้น 
 5. การแกไขปญหาการทจุริต 84.69 93.14 เพ่ิมขึ้น 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด ป 2566 ป 2567 การเปลี่ยนแปลง 
Eitpublic Eitsurvey 

EIT 6. คุณภาพการดำเนินงาน 85.47 100 100 เพ่ิมขึ้น 
 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.64 96.67 93.33 เพ่ิมขึ้น 
 8. การปรับปรุงการทำงาน 78.03 98.77 100 เพ่ิมขึ้น 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด ป 2566 ป 2567 การเปลี่ยนแปลง 
OIT 9. การเปดเผยขอมูล 80.00 90.00 เพ่ิมขึ้น 

 10. การปองกันการทุจริต 51.25 83.34 เพ่ิมขึ้น 
 คะแนนเฉลี่ย 77.70 92.60 เพ่ิมขึ้น 
 ระดับผลการประเมิน B A  
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2.2 ประเด็นที่ควรปรับปรุงแกไข 

องคการบริหารสวนตำบลสองหอง ไดเข ารับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ 

ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ หรือ ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ซึ่งเปนเครื่องมือที่เก็บขอมูลอยาง 

รอบดานและหลากหลายมิติ เพื่อใหเห็นผลการประเมินดานคุณธรรมและความโปรงใสภายในองคกรไดอยาง 

แทจริง โดยมีการเก็บขอมูลจาก 3 สวนคือ 

 สวนที่ 1 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายในหรือแบบวัด IIT  

 สวนที่ 2 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก หรือแบบวัด EIT  

 สวนที่ 3 แบบวัดการเปดเผยขอมูล สาธารณะ หรือแบบวัด OIT  

โดยการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคการ บริหาร

สวนตำบลสองหองในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประกอบดวยประเด็นตางๆ จำนวน 7 ประเด็น ดังตอไปนี้  

1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ  

2) การใหบริการและระบบ E-Service  

3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ  

4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ  

5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  

6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล  

7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  

 

1. ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่มีความโปรงใสและมีประสิทธิภาพ  

สำหรับประเด็นการปฏิบัติงานที่มีความโปรงใสและมีประสิทธิภาพ จะสะทอนอยูในแบบวัดการ

รับรู ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ประกอบดวย  

- ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ ขอ i1 – i6  

- ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ขอ e1 – e5  

- ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ขอ e6 – e9 

- ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ขอ o9,o14,o15,o16 

       ซึ่งมผีลการประเมิน รายละเอียดผลการประเมินรายขอคะแนนที่ไดดังรายละเอียดตัวชี้วัดและ

ขอคำถาม ของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) และคะแนนที่ได ดังนี้ 
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ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ 
ขอ คำถาม คะแนน 

I 1  การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ในหนวยงานของทานเปนไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

90.29 

I 2  ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมารับ
บริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

94.29 

I 3  เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการหรือไม 

100 

I 4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 94.86 
I 5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุ

อุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 
96.00 

I 6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจางที่เอ้ือประโยชนใหบุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

98.29 

 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ขอ คำถาม คะแนน 

Eitpublic Eitsurvey 
E 1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลา 
100 100 

E 2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 100 100 
E 3 ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ

ใหบริการแกทาน หรือไม 
100 100 

E 4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย 100 100 
E 5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการ

ควรไดรับทราบอยางชัดเจน 
100 100 

 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
ขอ คำถาม คะแนน 

E 6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 80.00 
E 7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงานของหนวยงาน 
100 

E 8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 100 
E 9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม 100 
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ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 
ขอ คำถาม คะแนน 

O 9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100 
O 14 รายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O 15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O 16 ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 

 

 

องคการบริหารสวนตำบลสองหอง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป 2567 รูปแบบบรรยาย 

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ ขององคการบริหาร

สวนตำบลสองหอง พิจารณาจากคำถาม ไดคะแนนนอย จำนวน 1 ขอ ไดแก  

- E6 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการสื่อสาร  

ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจนคะแนนที่ไดรอยละ 80.00 เปนขอมูลในสวนที่

ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) สอดคลองกับขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน ดังนั้น องคการบริหาร

สวนตำบลสองหองควรมอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการ

ติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) ใหมีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารขอมูลที่มีความชัดเจน เขาใจ

งาย ผานเครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทาง

ดังกลาวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย  

 ประเด็นในสวนที่ 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public)ขอ e7 และขอ e 9 

ที่มีขอเสนอแนะจากคณะกรรมการฯ เห็นควรดำเนินการแกไขคือ 

- E7 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยัง

ขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของ

หนวยงานใหดีขึ้นเทาที่ควร คะแนนที่ไดรอยละ 99.65  ดังนั้น อบต.สองหองควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก 

เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ 

และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิง

จาก o25)  

- E9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไมเคยใชระบบ

การใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงาน คะแนนที่ไดรอยละ 92.98 ดังนั้น  อบต.สองหองควรพัฒนา

ระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ที่เปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o18) และเผยแพร

ประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยทั่วถึงผานเครือขายสังคม

ออนไลน  เช น Facebook Twitter หร ือ Instagram นอกจากน ี ้  ควรเผยแพร ช องทางด ังกล าวในจ ุดที่

บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย  
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2. ประเด็นการใหบริการและระบบ E-service  

  สำหรับประเด็นการใหบริการและระบบ E-service จะแสดงใหเห็นวาอยูในแบบวัดการรับรูของ 

ผูมีสวนไดสวนเสียประกอบดวย 

- ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ ขอ i1 - i3  

- ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ขอ e1 - e3 และ e5 

- ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ขอe7 – e9 

- ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ขอ 010 - o13 และ o25 

  รายละเอียดผลการประเมินรายขอคะแนนที่ได ดังรายละเอียดตัวชี้วัดและขอคำถามของแบบวัด

และคะแนนที่ได ดังนี้ 

 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
ขอ คำถาม คะแนน 

I 1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ในหนวยงานของทานเปนไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

90.29 

I 2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมารับ
บริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

94.29 

I 3 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการหรือไม 

100 

 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ขอ คำถาม คะแนน 

E 1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 100 
E 2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 100 
E 3 ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน 

หรือไม 
100 

E 5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับ
ทราบอยางชัดเจน 

100 
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ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 
ขอ คำถาม คะแนน 

E 7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

99.65 

E 8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 100 
E 9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม 92.98 

 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 
ขอ คำถาม คะแนน 

O 10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 100 
O 11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 100 
O 12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100 
O 13 E–Service 100 
O 25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100 

 

 

องคการบริหารสวนตำบลสองหอง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป 2567 รูปแบบบรรยาย

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ ขององคการบริหาร

สวนตำบลสองหอง พิจารณาจากคำถาม ไดคะแนนนอย จำนวน 1 ขอ ไดแก  

- I 1 ประเด็น เจาหนาที่ของหนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก ไมเปนไปตาม

ขั ้นตอนและระยะเวลาคะแนนที่ไดร อยละ  90.29 สอดคลองกับขอเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ดังนั้น      

อบต.สองหองควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนไวในคูมือ

หรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการสำหรับผูมารับบริการหรือมา

ติดตอ (อางอิงจาก o11) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก บุคลากรภายในหนวยงาน ถือปฏิบัติ

โดยเครงครัด นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบ 

อื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการรับรู เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธ

หรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมตอไป 

 

 

 

 

 



 

 
 

18 

 

3. ประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร 

  สำหรับประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารจะสะทอนแบบ 

วัดการรับรู ของผูมีสวนไดสวนเสียประกอบดวย 

- ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ขอ e4 – e6 

- ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ขอ o1 - o6  

 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ขอ คำถาม คะแนน 

E 4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย 100 
E 5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับ

ทราบอยางชัดเจน 
100 

E 6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 80.00 
 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 
ขอ คำถาม คะแนน 

O 1 โครงสราง 100 
O 2 ขอมูลผูบริหาร 100 
O 3 อำนาจหนาที่ 100 
O 4 ขอมูลการติดตอ 100 
O 5 ขาวประชาสัมพันธ 100 
O 6 Q&A 100 

 

องคการบริหารสวนตำบลสองหอง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป 2567 รูปแบบบรรยายเชิง

พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ ขององคการบริหารสวน

ตำบลสองหอง พิจารณาจากคำถาม ไดคะแนนนอย จำนวน 1 ขอ ไดแก  

- E6 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการสื่อสาร ตอบ

ขอซักถาม หรือใหคำอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจนคะแนนที่ไดรอยละ 80.00 เปนขอมูลในสวนที่     

ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) สอดคลองกับขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน ดังนั้น องคการบริหาร

สวนตำบลสองหองควรมอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการ

ติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) ใหมีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารขอมูลที่มีความชัดเจน เขาใจ

งาย ผานเครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทาง

ดังกลาวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย  
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4. ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ 

  สำหรับประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ จะแสดงใหเห็นแบบวัด

การรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน หรือแบบวัด IITประกอบดวย  

- ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ ขอ i10 - i13 

- ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ขอ o31 - o33 

 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 
ขอ คำถาม คะแนน 

I 10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง มาก
นอยเพียงใด 

84.00 

I 11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่นำทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว 
มากนอยเพียงใด 

96.57 

I 12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนำทรัพยสินของราชการไปใชเพื่อ
ประโยชนสวนตัวเปนประจำ มากนอยเพียงใด 

93.14 

I 13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

90.86 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การปองกันการทุจริต 
ขอ คำถาม คะแนน 
O 31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมชิอบประจำป 100 
O 32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 
O 33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100 

 

 องคการบริหารสวนตำบลสองหอง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป 2567 รูปแบบบรรยาย

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ ขององคการบริหาร

สวนตำบลสองหอง พิจารณาจากคำถาม ไดคะแนนนอย จำนวน 2 ขอ ไดแก 

- I 10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง มากนอย

เพียงใดคะแนนที่ไดรอยละ 84.00 ดังนั้น อบต.สองหองควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสิน ของราชการ

ไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ) พรอมทั้ง 

ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับใหบุคลากรภายใน

หนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง และควรสรางจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานตอ

หนาที่เพื่อใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสราง

จิตสำนึกการเปนเจาหนาที่ของรัฐที่ดตีามมาตรฐานทางจริยธรรม 
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- I 13 ผู บร ิหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต       

และประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใดคะแนนที่ไดรอยละ 90.86 ซึ่งคณะกรรมการฯ มีขอเสนอแนะดังนั้น      

อบต.สองหองควรจัดใหมีกิจกรรมที่ผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการดำเนินการดานการ

สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน และสรางวัฒนธรรม No Gift Policy (อางอิงจาก o26, o27) 

ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อางอิงจาก o21) พรอมทั้งประชาสัมพันธกิจกรรมที่ไดจัดขึ้นผานชองทาง

ประชาสัมพันธตาง ๆ เชน Social Network ของหนวยงาน เปนตน เพื่อสรางภาพลักษณที่ดีของหนวยงานในการ

ตอตานการทุจริต 

 

5. ประเด็น กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  

 สำหรับประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื ้อจัดจาง       

จะแสดงให เห็นแบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายในหรือแบบวัด IIT  

- ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ ขอ i4 – i6  

- ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ขอ o14 - o17  

 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใชงบประมาณ 
ขอ คำถาม คะแนน 

I 4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 94.86 
I 5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุ

อุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 
96.00 

I 6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจางที่เอ้ือประโยชนใหบุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

98.29 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 
ขอ คำถาม คะแนน 
O 14 รายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O 15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O 16 ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O 17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 0 
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องคการบริหารสวนตำบลสองหอง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป 2567 รูปแบบบรรยาย

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง

ขององคการบริหารสวนตำบลสองหอง พิจารณาในตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณภาพรวมไดคะแนนรอยละ 

96.38 และตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ภาพรวมไดคะแนนรอยละ 90.00 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหาร

สวนตำบลสองหอง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดผานเกณฑอยูในระดับผานดี  

ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะตอการประเมินท่ี ในประเด็นดังนี้  

ประเด็น การจัดซื ้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ขอ o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือ      

การจัดหาพัสดุประจำปที่พบวาขอมูลรายงานสรุปรายการจัดซื้อจัดจางไมสัมพันธกับผลการจัดซื้อจัดจางของ

หนวยงาน ดังนั้น อบต.สองหองควรจัดทำขอมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำปที่มี

เนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพรขอมูลการจัดซื้อ     

จัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ที่ตองดำเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย และเผยแพรชุดขอมูลดังกลาวในรูปแบบตาราง

หรือรูปแบบที ่มีโครงสราง ทำใหสามารถนำขอมูลไปใชประมวลผลดวยคอมพิวเตอรตอไปได และควรมี            

การวิเคราะหขอมูลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุเพ่ือกำหนดมาตรการในการปองกันการทุจริตหรือสงเสริม

ความโปรงใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน  

ดังนั ้น อบต.สองหองควรมีการจัดทำแผนการดำเนินงานเปนประจำทุกป และมีการติดตาม

ประเมินผลการดำเนินงานตามแผนอยางนอยปละ 2 ครั้ง (รอบ 6 เดือน) และมีการรายงานผลการดำเนินงานตาม

แผนดำเนินงาน มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความกาวหนา ผลการดำเนินโครงการหรือกิจกรรม ผลการใชจาย

งบประมาณวิเคราะห ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ เสนอผูบริหารและประกาศใหประชาชนทราบผานทาง

บอรดประชาสัมพันธ เว ็ปไซตหนวยงาน Facebook หนวยงาน บอรดประชาสัมพันธ และเสียงตามสาย         

อยางสม่ำเสมอ อีกทั้งควรรักษามาตรฐานและพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานอยางตอเนื่อง 
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6. ประเด็น กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 สำหรับประเด็นการควบคุมตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคลจะแสดงใหเห็นแบบ

วัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน หรือแบบวัดIIT 

- ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ ขอ i7 – i9 

- ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ขอ o18 – o24  

 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใชอำนาจ 
ขอ คำถาม คะแนน 

I 7 ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงานของท่าน มีการสัÉงใหเ้จา้หนา้ทีÉทาํธุระส่วนตวัของผูบ้งัคบับญัชา มากนอ้ย

เพียงใด 
95.43 

I 8 ผูบังคบับัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่ทำในสิ่งที่เปนการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

97.14 

I 9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

100 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 
ขอ คำถาม คะแนน 
O 18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O 19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 0 
O 20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ 100 
O 21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
O 22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O 23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O 24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
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 องคการบริหารสวนตำบลสองหองเลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป 2567 รูปแบบบรรยาย

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล

ขององคการบริหารสวนตำบลสองหองพิจารณาในตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูลตัวชี้วัดยอย 9.4 การบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดคะแนนรอยละ 75.00 เมื่อพิจารณารายขอ ที่ไดคะแนนนอย จำนวน 1 ประเด็นคือ    

ขอ o 19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปไดคะแนนรอยละ 0 โดยผูตรวจประเมินมี

ขอเสนอแนะตอการประเมินที่ ในประเด็นดังนี้ ตัวชี้วัดยอย 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก

ประเด็น การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หนวยงานควรจัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคลประจำปใหครบถวนตามองคประกอบและหลักเกณฑที่กำหนด และเผยแพรใหสาธารณชนรวมทั้งเจาหนาที่

ในหนวยงานใหรับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณธรรมและมีความโปรงใส  

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลสองหองจึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการควบคุม 

ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล โดยจัดทำรายละเอียดของตำแหนงงาน(Job description) 

เพื ่อใหบุคลากรในหนวยงานทราบ ทำประกาศแจงผลประเมินการปฏิบัติงาน และเกณฑการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานลงเว็บไซตอบต.สองหองใหบุคลากรในหนวยงานทราบ 
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7. ประเด็น กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

  สำหรับประเด็นกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงานจะแสดง

ใหเห็นแบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน หรือแบบวัด IIT 

- ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทจุริต ขอ i13 - i15  

- ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ขอ o22 - o24 

- ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ขอ o26 – o28 และ o32 – o35 

 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
ขอ คำถาม คะแนน 

i 13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

90.86 

i 14 ทานคดิวาการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงานของ
ทาน สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอยเพียงใด 

93.71 

i 15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

94.86 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 

ขอ คำถาม คะแนน 
O 22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O 23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O 24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การปองกันการทุจริต 
ขอ คำถาม คะแนน 

O 26 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่ 100 
O 27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O 28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
O 32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 
O 33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100 
O 34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 
O 35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 
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องคการบริหารสวนตำบลสองหอง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป 2567 รูปแบบบรรยาย

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน

ขององคการบริหารสวนตำบลสองหอง พิจารณาตัวชี้วัด การแกไขปญหาการทุจริตขอ I 13 ผูบริหารสูงสุดของ

หนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใดซึ่งไดคะแนน

รอยละ 90.86  อยูในระดับผานดี ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวเกี่ยวกับการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน 

ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาองคการบริหารสวนตำบลสองหอง ไดมี

การปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพื ่อใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐมีการ

ดำเนินงานที ่มุ งใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสที ่จะเกิดการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมายสอดคลองกับคำแนะนำของ

คณะกรรมการประเมิน  

ดังนั้น อบต.สองหองควรจัดใหมีกิจกรรมท่ีผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการ

ดำเนินการดานการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน และสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 

(อางอิงจาก o26, o27) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อางอิงจาก o21)  พรอมทั้งประชาสัมพันธกิจกรรมที่

ไดจัดข้ึนผานชองทางประชาสัมพันธตาง ๆ เชน Social Network ของหนวยงาน เปนตน เพ่ือสรางภาพลักษณที่ดี

ของหนวยงานในการตอตานการทุจริต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

26 

 

3. มาตรการสงเสริมคุณธรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลสองหองประจำป

งบประมาณ  พ.ศ.2567 
 จากผลการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในแตละประเด็นไปสูการ

ปฏิบัติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลสองหองจึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ

เกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวของรวมทั้งหลักการมีสวนรวมของประชาชน 

จึงควรดำเนินการดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

27 

การดำเนินการตามมาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน จากปงบประมาณ พ.ศ. 2567          

สูการปฏิบัติในป 2568 
 

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการ
ปฏิบตั ิ

ผูรับผิดชอบ/         
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการ
ของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน
เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
มากนอยเพียงใด 
 

1. มีการออกแบบคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน เปน
การจัดทำคูมือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กองการศึกษาฯ 
กองสวัสดิการฯ 

1. ระบุถึงวัตถุประสงค ขอบเขต ข้ันตอน 
ทรัพยากร และผลลัพธของงาน 
2. เขียนแผนผังกระบวนการ การเขียนข้ันตอน
การดำเนินงาน การกำหนดขอกำหนดและ
เงื่อนไข 
3. เผยแพรคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานให
ผูปฏิบัติงานทราบและนำไปปฏิบัต ิ

ตลอดปงบประมาณ  
พ.ศ.2568 

E 6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบ
ขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแก
ทานไดอยางชัดเจน 

1. แตละหนวยงานแตงตั้ง
เจาหนาที่รับผิดชอบตอบขอ
ซักถามโดยจัดใหมีชองทางใน
การตอบขอซักถามผานชองทาง
เว็บไซตหนวยงาน โทรศัพทหรือ
ไลนหนวยงาน 
2. รายงานผูบริหารทราบใน
การดำเนินการ 
3. ประชาสัมพันธชองทางถาม
ตอบใหบุคคลภายนอกทราบ
อยางท่ัวถึง 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กองการศึกษาฯ 
กองสวัสดิการฯ 

๑. เจาหนาที่รายงานการประชาสัมพันธชองทาง
ถามตอบใหผูบริหารทราบทุก ๖ เดือนภายใน
เดือนเมษายน และเดือนตุลาคม ของทุกป 
๒. ผูบริหารกำกับติดตามการดำเนินการของ
เจาหนาที่ทุก ๖ เดือนตามกำหนด 

ตลอดปงบประมาณ  
พ.ศ.2568 
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หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการ
ปฏิบตั ิ

ผูรับผิดชอบ/         
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

2. การใหบริการและระบบ       
E-Service 
E 7 หนวยงานมีการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวม
ในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหนวยงาน 

1. มีการบูรณาการการทำงาน
รวมกันระหวางหนวยงาน
ภาครัฐและภาคเอกชน 
2. มีการนำเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมมาประยุกตใชในการ
ทำงาน 
3. สงเสริมการมสีวนรวมของ
ประชาชนในการออกแบบและ
ดำเนินการโครงการ 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กองการศึกษาฯ 
กองสวัสดิการฯ 

1. หนวยงานมีการแตงตั้งภาคประชาชน เขามามี
สวนรวมในการดำเนินงาน เชน  
คณะกรรมการตรวจการจางคณะกรรมการ
พัฒนา ทองถ่ิน คณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผลแผนพัฒนาทองถิ่น 
2. มีการแตงตั้งภาคประชาชนในทองถ่ินเขามามี
สวนรวมในการดำเนินกิจกรรม/โครงการของ
หนวยงาน 
3. มีการแตงตั้งภาคประชาชนเขามามีสวนรวม 
ในการแกไขปญหาขอรองเรียนที่เกิดข้ึนใน 
ทองถิ่น  
4. หนวยงานมีชองทางในการติดตอเพ่ือรับฟง 
ความคิดเห็นของประชาชนผานทางเว็บไซต ของ
หนวยงาน ในกระดานสนทนา Web board และ
ทาง Facebook ในชอง Messenger 

ตลอดปงบประมาณ  
พ.ศ.2568 
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หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะห      
ไปสูการปฏิบตั ิ

ผูรับผิดชอบ/         
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

E 9 ทานเคยใชงานระบบการ
ใหบริการออนไลน (E-Service) 
ของหนวยงานหรือไม 

1. จัดทำชองทางการติดตอ
สอบถามขอมูลใหม ีลักษณะเปน
การสื่อสารสองทางและชอง 
ทางการรับฟงความคิดเห็นของผู
มาติดตอหรือผูรับบริการ 
2.  พัฒนาระบบการ ใหบริการ
ประชาชน ผานระบบ ฐานขอมูล 
Smart Law ของกรมการ
ปกครองซึ่งเปน ระบบการ
บริหารงาน เรื่องรองทุกข 
ระบบงาน สำนวน กฎหมาย และ
ระบบ สบืคนกฎหมาย  
3.  สนับสนนุการปฏบิัติงานของ  
พัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางใน
การประชาสัมพันธ ใหหลากหลาย
และมีประสิทธิภาพ (สะดวก/
รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแกไข) 
และสงเสริมใหเจาหนาที่ที ่
เก่ียวของมีการ เพิ่มพูนทักษะและ
ความรูเก่ียวกับ การปฏิบัติงาน
อยางสมำ่เสมอ 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กองการศึกษาฯ 
กองสวัสดิการฯ 

1. กำหนดชองทางการเขาถึงของบริการ e-Service 

วาจะเปดใหเขาถึงผานชองทางใดบาง 
2. จัดทำแผนการพัฒนาบริการ  e-Service โดย
กำหนดระยะเวลา งบประมาณ และทรัพยากรที่
จำเปนในการพัฒนา 
3. ประเมินผลการใหบริการ  e-Service โดย
พิจารณาจากปจจัยตาง ๆ เชน ความสะดวกใน
การใชงาน ประสิทธิภาพของบริการ ความพึง
พอใจของผูใชงาน เปนตน 
4. ประชาสัมพันธและเผยแพรใหกลุมเปาหมาย
ทราบ เพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงและใช
บริการไดอยางทั่วถึง 

ตลอดปงบประมาณ  
พ.ศ.2568 
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หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะห      
ไปสูการปฏิบตั ิ

ผูรับผิดชอบ/         
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

3. ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 
 
E6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบ
ขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแก
ทานไดอยางชัดเจน 

๑.แตละหนวยงานแตงตั้ง
เจาหนาที่รับผิดชอบ 
ตอบขอซักถามโดยจัดใหมี
ชองทางในการตอบขอซักถาม
ผานชองทางเว็บไซตหนวยงาน  
โทรศัพท หรือไลนหนวยงาน 
๒.รายงานผูบริหารทราบใน
การดำเนินการ 

๓.ประชาสัมพันธชองทางถาม
ตอบใหบุคคลภายนอกทราบ
อยางท่ัวถึง 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กองการศึกษาฯ 
กองสวัสดิการฯ 

๑.เจาหนาที่รายงานการประชาสัมพันธชองทาง
ถามตอบใหผูบริหารทราบทุก๖ เดือนภายใน
เดือนเมษายน และเดือนตุลาคม ของทุกป 
๒.ผูบริหารกำกับติดตามการดำเนินการของ
เจาหนาที่ทุก ๖ เดือนตามกำหนด 

ตลอดปงบประมาณ  
พ.ศ.2568 
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หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะห      
ไปสูการปฏิบตั ิ

ผูรับผิดชอบ/         
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช
ทรัพยสินของราชการ 
i 10  ในหนวยงานของทาน มี
เจาหนาที่ ที่ขอยืมทรัพยสินของ
ราชการไปใชอยางถูกตอง มากนอย
เพียงใด 

1. จัดใหมีแบบฟอรมใบยืมพัสดุ
อิเล็กทรอนิกส เพ่ือใหผูขอยืม
สามารถกรอกขอมูลและยื่นขอ
อนุมัติทางออนไลนได 
2. กำหนดใหหนวยงานเจาของ
ทรัพยสินมีเจาหนาท่ีพัสดุ
ประจำหนวยงาน เพ่ือใหผูขอ
ยืมสามารถติดตอขอยืม
ทรัพยสินไดสะดวกยิ่งข้ึน 
3. กำหนดใหหนวยงานเจาของ
ทรัพยสินมีระบบการติดตาม
การสงคนืทรัพยสิน เพ่ือให
สามารถตรวจสอบไดวา
ทรัพยสินที่ยืมไปนั้นถูกสงคืน
ครบถวนหรือไม 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กองการศึกษาฯ 
กองสวัสดิการฯ 

1. จัดทำคูมือการใชทรัพยสินของทางราชการ 
2. เผยแพรคูมือการใชทรัพยสินของทางราชการ
ใหบุคลากรถือปฏิบัติโดยเครงครัด 
3.กำชับใหบุคลากรในหนวยงานมีการขออนุญาต
ในการยืมทรัพยสินของทางราชการอยางถูกตอง 
4. เจาหนาที่ผูใหยืมตองจัดใหผูยืมทำหลักฐาน 
การยืมเปนลายลักษณอักษร ตามแบบฟอรม 
หนวยงานผูใหยืมกำหนด โดยอยางนอยตอง ระบุ
เหตุผลในการยืมและกำหนดวันสงคนืให ชัดเจน  
5. ทุกสำนัก/กอง มีการตรวจเช็คพัสด ุครุภัณฑ
ประจำป 

ตลอดปงบประมาณ  
พ.ศ.2568 
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หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะห      
ไปสูการปฏิบตั ิ

ผูรับผิดชอบ/         
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

5. กระบวนการสรางความโปรงใส
ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจาง 
 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 

1. ควรมีการวิเคราะหขอมูล
การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ  
2. กำหนดมาตรการในการ
ปองกันการทุจริตหรือสงเสริม
ความโปรงใสในกระบวนการ
จัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ
ของหนวยงานที่มีเนื้อหาและ
องคประกอบถูกตองครบถวน
ตามหลักเกณฑการประเมินและ
ประกาศใหประชาชนทราบ 

กองคลัง 
 

1. วิเคราะหขอมูลการจัดซื้อจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดปุระจำปเสนอผูบริหาร 
2. สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตอง
ครบถวนตามหลักเกณฑการประเมินและ
ประกาศใหประชาชนทราบผานทางบอรด
ประชาสัมพันธ เว็ปไซตหนวยงาน Facebook 
หนวยงาน บอรดประชาสัมพันธ และเสียงตาม
สาย อยางสม่ำเสมอ 
3. มกีารติดตามประเมินผลการดำเนินงานตาม
แผนอยางนอยปละ 2 ครั้ง (รอบ 6 เดือน)  
4. การรายงานผลการดำเนินงานตามแผน
ดำเนินงาน มีเนื้อหาหรือรายละเอียด
ความกาวหนา ผลการดำเนินโครงการหรือ
กิจกรรม ผลการใชจายงบประมาณวิเคราะห 
ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ เสนอผูบริหาร 

ตลอดปงบประมาณ  
พ.ศ.2568 

 

 

 

 

 



 

 
 

33 

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะห      
ไปสูการปฏิบตั ิ

ผูรับผิดชอบ/         
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
การใชอำนาจและการบริหารงาน
บุคคล 
 
o19 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรพัยากรบุคคลประจำป 

- ควรจัดทำรายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำปใหครบถวนตาม
องคประกอบและหลักเกณฑท่ี
กำหนด 

สำนักปลัด 
 

- จัดทำรายละเอียดของตำแหนงงาน (Job 
description) เพ่ือใหบุคลากรในหนวยงานทราบ  
- ทำประกาศแจงผลประเมินการปฏิบัติงาน 
และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานลง
เว็บไซตอบต.สองหองใหบุคลากรในหนวยงาน
ทราบ 

ตลอดปงบประมาณ  
พ.ศ.2568 
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หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะห      
ไปสูการปฏิบตั ิ

ผูรับผิดชอบ/         
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

7. กลไกและมาตรการในการแกไข
และปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน 
 
i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของ
ทาน ใหความสำคัญกับการแกไข
ปญหาการทุจริตและประพฤติมชิอบ 
มากนอยเพียงใด 
 

1. ควรจัดใหมีกิจกรรมท่ี
ผูบริหารและบุคลากรภายใน
หนวยงานไดมีสวนรวมในการ
ดำเนินการดานการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน  

2. มีการกำหนดนโยบาย No 
Gift Policy อยางชัดเจน 

3. มีมาตรการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตที่รัดกุม
และมีประสิทธิภาพ 

4. สงเสริมความโปรงใสและ
ตรวจสอบไดในทุกขั้นตอนของ
การดำเนินงาน 
                                                                                                                             

สำนักปลัด 
 

1. จัดอบรมหรือสัมมนาเกี่ยวกับจริยธรรมใหกับ
ขาราชการทองถิ่นอยางตอเนื่อง โดยเนนการ
อบรมเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมและ
ประมวลจริยธรรมของขาราชการสวนทองถิ่น 
2. จัดกิจกรรมจิตอาสา กิจกรรมพัฒนาชุมชน 
เปนตน จะชวยปลูกฝงใหขาราชการทองถิ่นมี
จิตสำนึกที่ดีในการชวยเหลือผูอื่นและใหบริการ
ประชาชนอยางเทาเทียมกัน3. จัดทำกลไกและ
กระบวนการขับเคลื่อนจริยธรรม โดยกำหนดใหมี
หนวยงานหรือคณะทำงานที่รับผิดชอบในการ
ขับเคลื่อนจริยธรรม และกำหนดใหมี
กระบวนการติดตามและประเมินผลการ
ดำเนินงาน 

ตลอดปงบประมาณ  
พ.ศ.2568 
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4. ขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2567 องคการบริหารสวนตำบลสองหอง หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยูในระดับผานดีและบรรลุ     

คาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย IIT,              

EIT สวนที่ 1, EIT สวนที่ 2 และ OIT ที่มีคาคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ซึ่งผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเปาหมายหลักเพื่อใหหนวยงานภาครัฐมี

ความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูที ่ 92.60 คะแนนซึ่งการทำงาน

ขององคการบริหารสวนตำบลสองหองมีขอจำกัดของหนวยงานพอสรุปไดดังนี้ 

(1) ขอจำกัดดานงบประมาณในการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหเพียงพอที่จะพัฒนาและ

ดูแลชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพกลาวคือปจจุบันประชาชนมีความสนใจในการ

ดูขาวสารตางๆผานสื่อโซเชี่ยลมากขึ้นทั้งทาง LINE, Face Book, Instagram เปนตน ทำใหไมสนใจติดตามขอมูล

ขาวสารตางๆที่ทางองคการบริหารสวนตำบลสองหองที่เผยแพรทางชองทางหลักคือ www.songhong.go.th  

(2) ขอจำกัดดานบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพียงพอที่จะพัฒนาและดูแล

ชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพและความเชี่ยวชาญในการรวบรวม วิเคราะห  

เรียบเรียง และเผยแพรขอมูลขาวสาร ซึ่งอาจทำใหขอมูลขาวสารที่เผยแพรไมครบถวน ถูกตอง หรือเขาใจงาย 

(3) ขอจำกัดดานนโยบายและกฎหมายเปนขอจำกัดที่เกิดจากปจจัยดานนโยบายและกฎหมาย เชน 

กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล กฎหมายวาดวยการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร กฎหมายวาดวยการ

จัดซื้อจัดจางภาครัฐ ตัวอยางขอจำกัดดานนโยบายและกฎหมายงบประมาณที่จำกัดอาจทำใหไมสามารถพัฒนา

ระบบ E-Service ที่ครอบคลุมและซับซอนไดและยังขาดบุคลากรที่มีทักษะและประสบการณดานเทคโนโลยีไม

เพียงพอตอการพัฒนาและดูแลรักษาระบบ E-Service 

(4) ขอจำกัดเกี ่ยวกับระยะเวลาในการดำเนินการ หมายถึงการดำเนินการของราชการอาจใช

เวลานาน เนื่องจากบางงานตองดำเนินการผานระบบออนไลนและตองมาผานการพิจารณาอนุมัติจากหัวหนา

หนวยงานหรือผูมีอำนาจอนุมัติบางครั้งระยะเวลาในการใหบริการตางๆอาจจำกัดไมตรงตามประกาศระยะเวลา

การใหบริการ ซึ่งอาจทำใหประชาชนผูรับบริการเกิดความไมพึงพอใจ 

(5) ขอจำกัดดานความรูความสามารถของบุคลากรภายในหนวยงาน หากบุคลากรของหนวยงานมี

ความรู ความสามารถไมเพียงพอ อาจสงผลใหการจัดทำแผนดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำปไมมี

ประสิทธิภาพและขอจำกัดดานระยะเวลาในการจัดทำแผน หากหนวยงานมีระยะเวลาในการจัดทำแผนไมเพียงพอ 

อาจสงผลใหแผนการดำเนินงานไมครอบคลุมและไมสามารถบรรลุเปาหมายได 

 

 


